KRITERIENKATALOG 19.04.2025

Teilnahmewettbewerb

Verfahren: 25FEA80165 - Serviceleistungen im Zug im Auftrag der DB Regio AG fur die Linien
S5/S8

EIGNUNGSKRITERIEN
1 Referenzen in der Fahrpreisnacherhebung [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja

Gefordert wird, dass der Lieferant Gber Referenzen in der Fahrpreisnacherhebung/Fah rkartenpriifdienstleistung nachweisen kann.
Waurden die Referenzen angehangt?

[ 1 Keine Angabe
[ ]Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar

2 Zertifizierung nach DIN 77200 [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja
Zertifizierung nach DIN 77200 (Die Referenzen/Nachweise sind den Teilnahmeunterlagen beizufiigen)

[ ] Keine Angabe
] Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar

3 Zertifizierung nach 1ISO 9001 [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja

Zertifizierung nach 1ISO 9001 (Die Referenzen/Nachweise sind den Teilnahmeunterlagen beizufiigen)

[ ] Keine Angabe
[ ]Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar

4  Bietereigenerklarung (geméaR Anhang) [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja
Wourde die Bietereigenerklarung ausgefillt und unterschrieben beigefligt?

[ 1 Keine Angabe
[ ]Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar
5 Mitgliedschaft Berufsgenossenschaft [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja
Waurde ein Nachweis Uber die Mitgliedschaft zur Berufsgenossenschaft angehangt?

[ ] Keine Angabe
] Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar

6  Vertraulichkeitserklarung [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja

Wurde die Vertraulichkeitserklarung tiber alle Daten und Informationen zum Vertrag/Auftrag unterschrieben angehangt?

[ ] Keine Angabe
] Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar
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Zusicherung im Falle der Beauftragung [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja
Wurde das Formblatt "Zusicherung im Falle der Beauftragung" ausgefllt und unterschrieben angehangt?

[ 1 Keine Angabe
[ ]Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar

Auszug aus dem Gewerbezentralregister [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja

Ist der Auszug aus dem Gewerbezentralregister den Teilnahmeunterlagen angehéngt?

[ ] Keine Angabe
Ja

[ .
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar

Nachweis Uber eine 24/7 Einsatzzentrale [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja

Der Lieferant kann Erfahrung mit dem Betreiben einer eigenen Einsatzzentrale nachweisen, die bei Bedarf (z. B. in Stérungsfallen) die
Steuerung des eingesetzten Personals und die Kommunikation mit dem Auftraggeber an allen Tagen der Woche rund um die Uhr
gewahrleistet. (Die Referenzen/Bestétigung sind den Teilnahmeunterlagen beizufiigen)

[ ] Keine Angabe
Ja

[ :
[ ] Nein

Nur eine Antwort wéhlbar
Handelsregisterauszug nicht alter als 6 Monate [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Ja

Handelsregisterauszug nicht alter als 6 Monate

[ ] Keine Angabe
[ ]Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar
Ausbildung/Schulung der Kundenbetreuer [Mussangabe]
K.O.-Kriterium: Ja

Der Lieferant kann Erfahrung in der Ausbildung von Kundenbetreuern nachweisen oder benennt den von ihm im Zuschlagsfall
gewdhlten Schulungsanbieter. (Die Referenzen sind den Teilnahmeunterlagen beizuftgen.)

[ ] Keine Angabe
] Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar
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